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Resumo: A sociedade atual apresenta uma constante modifica¢do da
utiliza¢do da informagao e do conhecimento. Esta mudanga pode ser notada
nos diversos setores da economia, dentre eles 0 Agronegocio. Desta forma o
empresario rural deve estar atento a nova realidade, podendo assim adequar
sua gestdo, mantendo-se ativo neste novo cendrio economico. Este estudo
pretende identificar os avangos ocasionados no Agronegocio a partir da
utilizagdo da Tecnologia da Informagao no campo.

Abstract: The current society presents a constant modification of the use of
the information and of the knowledge. This change can be noticed in several
sections of the economy, among them the agribusiness. In this way the rural
entrepreneur should be attentive to the new reality, in order to adapt in this
way, his administration, paying attention to this new economical scenery. This
study intends to identify the progresses caused in the agribusiness by the use of
the Technology of the Information in the field.

1. Introducao

No inicio da década de 80, teve inicio uma revolugao no Agronegocio
com a disseminagdo do uso de novas tecnologias na produ¢do rural, afirma
Batalha (2001). A informatica, que ha 10 anos era utilizada nos centros de
pesquisa agropecuaria, passou a ser empregada diretamente no campo. Redivo
et AL. (2009), ressalta que essa nova agricultura passou a contar com recursos
de biotecnologia, defensivos agricolas, aduba¢do corretiva, técnicas de
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manejo, geoposicionamento por satélite (GPS) e ainda informagoes
climaticas, assisténcia técnica e extensao rural, agricultura de precisdo,
maquinas agricolas cada vez mais modernas ¢ com tecnologias de ponta. Neste
contexto, os softwares de gerenciamento tornaram-se uma realidade
introduzida ao produtor rural.

Um dos primeiros softwares criados com o objetivo de colaborar com a
produgdo rural foi o “Pro-Fazendas”, desenvolvido pela Embrapa, em 1985,
conforme afirma Batalha (2001). Esta ferramenta possibilitava ao produtor
rural encontrar 6timas solugoes para o dimensionamento de suas atividades.

A competitividade global induz o produtor a buscar alternativas para
atender as exigéncias dos consumidores e a0 mesmo tempo reduzir os custos
produtivos, de maneira que consiga manter- se no mercado. Neste cenario, o
presente estudo pretende identificar possibilidades da utilizagdo da
Tecnologia da Informagao (TI) e as melhorias que esta utilizagio ocasiona.

2. Objetivo

O artigo foi desenvolvido com o objetivo de evidenciar a contribuigao
do sistema de informag@o no processo decisorio da empresa de Agronegocio,
bem como identificar a utilizagdo da tecnologia da informacdo nas suas
atividades. Perceber as facilidades ocasionadas na agricultura a partir da
informatizag@o e notar a expansao da Tecnologia da Informagdo no campo
também foram itens considerados para elaboragao da pesquisa. Proporcionar
o conhecimento do impacto da informatizagao na empresa de Agronegocio a
partir de entrevista, avaliando seus beneficios na produg¢do e comercializagao
dos produtos.

A necessidade de adotar decisoes em nivel critico de administragao faz
com que as empresas do Agronegocio tenham que processar grande
quantidade de dados, tornando fundamental o investimento em Tecnologia da
Informagao. Ha no mercado inameros sistemas e ferramentas que contribuem
para 0 manejo destes dados. Desta forma, os estudos nesta area apresentam
grande importancia, pois podem identificar pontos onde as inovagoes
tecnologicas sao efetivamente aplicadas na gestao do Agronegocio.

A justificativa para tal estudo, esta na informatica como ferramenta
auxiliadora para facilitar a geréncia dos novos sistemas produtivos que
surgem, e para agilizar o processo decisorio, permitindo um melhor
planejamento das atividades agropecuarias, procurando a otimizagao da
aplicagdo dos conceitos introduzidos nesses sistemas. Segundo Freitas (2009),
a competigdo no campo comega a se acirrar, ¢ a Tl passa a ser utilizada como
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um diferencial. A tecnologia da informagao vem, assim, se alastrando no meio
rural onde ¢ possivel verificar contribuigdes positivas para os aspectos
econdmicos e ambientais.

3. Metodologia

O método dedutivo foi escolhido para elaborar o trabalho. Realizou-se
pesquisa bibliografica, utilizando materiais ja publicados referentes ao tema,
como artigos cientificos, sites, livros e revistas. De acordo com Lakatos
(2001), a pesquisa bibliografica tem por finalidade colocar o pesquisador em
contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado
assunto.

Inicialmente, limitou-se a levantar materiais impressos que
descrevessem a importancia da TI. Por conseguinte, foram abordadas
informagoes referentes a sua utilizagio, realizando analise e interpretagio dos
dados até entao coletados. Juntamente, utilizou-se a técnica de entrevista,
mediante conversa¢do de natureza profissional, tendo por finalidade obter
dados comprovados na pratica.

4. Desenvolvimento

4.1 O Brasil e a aplica¢do da Tecnologia da Informagio no Agronegécio

A utilizag¢ao da Tl vem aumentando em todos os setores, apresentando
um quadro extremamente otimista e permitindo o avango cientifico em varios
campos do conhecimento. Os recursos tecnologicos facilitam cada vez mais o
cotidiano das pessoas, incorporando novos habitos e construindo novas
relagoes sociais.

Neste contexto, afirmam Cocaro e Jesus (2008) que a exemplo do que
ocorreu no setor urbano, as novas Tecnologias da Informagao aplicadas a
agropecuaria integram-se velozmente, ou seja, as tecnologias de
gerenciamento de informagdes; as tecnologias de controle e monitoramento e;
as tecnologias de telecomunicagdes estdo fundindo-se rapidamente.

O setor de Tl surge como uma alavanca de desenvolvimento na
economia por apresentar resultados altamente confiaveis em curto espago de
tempo. Isso significa maior capacidade de produgdo e, por extensdo, maior
capacidade de gerar lucros, inclusive no setor agropecuario. A competi¢dao no
campo comega a se acirrar, ¢ a TI passa a ser vista como um positivo
diferencial econémico, uma vez que proporciona vantagem competitiva de
amplo espectro (IAGRAN, 2011)
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~Segundo Mendes (2010), os usuarios de TI no Agronegocio siao
compostos por produtores rurais, cooperativas agropecuarias, agroindustrias,
empresas de distribuigdo, organizagoes de extensdo rural, entre outros. Nota-
se grande variedade de softwares para estes publicos, de websites de
informagoes de mercado, passando por controle de estoques e gerenciamento
de pessoas até softwares de automagao.

O Agronegocio vem se tornando um setor de influéncia na economia
brasileira, apresentando-se, nos Gltimos anos, como uma éarea dinamica e
competitiva. Esse aspecto pode ser consequéncia da crescente utilizagio de
tecnologia, onde se pode enfatizar o emprego de softwares que auxiliam no
processo decisorio (Mendes, 2010)

Neste sentido, sao realizadas pesquisas e congressos para disseminar
os beneficios da T e incentivar a informatizagdo no campo, buscando mapear
esta cadeia e identificar os pontos fortes e fracos deste mercado inclusive da
Internet que oferece recursos que podem contribuir para o aumento da
produgao agricola.

De acordo com o Estudo do Mercado Brasileiro de Software para o
Agronegocio, coordenado pela Embrapa Informatica Agropecuaria, no ano de
2008, havia no pais 114 empresas desenvolvedoras de software para uso no
setor agricola, das quais 60%, concentradas na regiao Sudeste, especialmente
em Sido Paulo e Minas Gerais e, em segundo lugar, na regido Sul, com 25% das
empresas, sendo identificados 400 produtos disponiveis para este setor, afirma
Rodrigues (2008).

Entre as novas ferramentas de gestdo administrativa, destaca-se a
Internet, que tem auxiliado a disseminagao do computador no meio rural. Os
portais agropecuarios disponibilizam informagoes de produgdo, banco de
dados e softwares, além de possibilitar a comercializagdo dos produtos.
Todavia, esta tecnologia deve ser introduzida com cuidado, pois, segundo
Noronha e Peres (1992), o custo de decisoes erradas € maior com o aumento da
competicao de mercado. O avango da Internet tem ajudado a quebrar as
barreiras culturais, vencer distancias e aproximar o produtor rural desta
tecnologia.

4.1.1 Aplicabilidade da Internet no Agronegocio

Anecessidade de buscar informagdes para melhorar a produgao e obter
dados a respeito de mercado leva o gestor do Agronegocio a utilizar cada vez
mais a Internet, de forma que a expansao da cria¢ao de “sites™ voltados para
esta area fica evidente.
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A maior contribuigdo da Internet ¢ a disponibilizagdo de informagdes,
pois possibilita o acesso de um grande niimero de dados, a baixissimo custo, no
entanto, o maior problema de quem utiliza a Internet para solucionar um
problema pratico ¢ filtrar os dados que realmente sao importantes.

Este problema torna-se menos complexo nos sites para a agropecuaria,
e a tendéncia ¢ uma especializagao cada vez maior, na qual se criam areas ou
mesmo portais dedicados a exploragio do Agronegdcio. A oferta de
informagoes existente ¢ abundante e cobre ampla variedade de atividades
agropecuarias.

Diante da globalizagdo de mercados, o sucesso de uma empresa,
principalmente no Agronegocio, depende cada vez mais da inter-relagdo entre
fornecedores, produtores de matéria-prima, processadores e distribuidores,
tanto no mercado interno quanto no mercado externo. O conceito de
Agronegocio representa, portanto, o enfoque moderno que considera todas as
empresas que produzem, processam, e distribuem produtos agropecuarios.

De acordo com Silva (2005), o principal interesse das empresas que
investem na Internet ¢ obter ganhos com o “e-commerce”, ou comércio
eletronico. A maioria dos sites privados permite a compra e venda de insumos,
como também a compra e venda de fertilizantes e produtos veterinarios,
contratagao de fretes, consultas para aquisigdo de tratores e até
comercializg¢do de gado e de graos.

Embora os sites de Agronegocios tenham centrado seus esforgos na
venda “on-line” de produtos agropecuarios, o maior desafio para se
consolidarem como “portais” € vencer os mesmos obstaculos que as empresas
da economia tradicional enfrentam, tais como: problemas logisticos, mix de
produtos, volume, poder de barganha junto a fornecedores, suporte financeiro
para lastrear suas transagoes, fluxo de mercadorias e controle de estoques,
construgdo de reputagdo e, em alguns casos, estruturagao da cadeia de frio para
produtos pereciveis. Todos estes obstaculos fazem parte do gerenciamento de
qualquer empresa; nao seria diferente com empresas da nova economia que,
embora as transagdes ocorram num plano virtual, em ultima instancia, seus
negocios sao concretizados no plano real (Silva et al, 2001).

4.1.2 Governo e a Tl no Agronegécio

O Agronegocio brasileiro apresenta-se como uma atividade prospera,
segura e rentavel (Borges, 2007). Com clima diversificado, chuvas regulares,
energia solar abundante e boa quantidade de agua doce disponivel, o pais
possui terras agriculturaveis férteis e de alta produtividade. Considerando-se
ainda o bom desempenho de exportagdo do setor, o Brasil torna-se um lugar de
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vocagdo para a agropecudria. No entanto, o desenvolvimento cientifico-
tecnologico e a modernizagdo da atividade rural também contribuem para
transformar o pais numa das mais respeitaveis plataformas mundiais do
Agronegocio. O conhecimento e tecnologia sdo instrumentos imprescindiveis
ao crescimento sustentavel do Agronegocio do Brasil.

O imenso potencial do Agronegocio brasileiro, aliado a capacidade
instalada de suas instituigdes e a reconhecida criatividade de seus
pesquisadores, abrem enormes possibilidades de investimentos externos e
privados em pesquisa e desenvolvimento no pais.

De acordo com Cesar (2004), o poder publico, entdo, percebendo a
necessidade de implementar a Tecnologia da Informagao neste ambito, vem
criando programas em todo o pais. O governo federal, apesar das restri¢oes
orcamentarias e mudangas de diretrizes, tem conseguido apoiar os
Agronegocios com projetos voltados a TI.

As principais atitudes estao concentradas na Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), o6rgao vinculado ao Ministério da
Agricultura. O Ministério da Ciéncia e Tecnologia também apoia por meio do
Fundo Setorial de Agronegocios (CT Agronegdcios), que, no ano de 2004,
contou com or¢camento de R$ 26 milhdes para fomentar projetos de
atualizagdo tecnologica da induastria agropecuaria, afirma Cesar (2004). Coma
finalidade de apoiar o produtor diretamente, criou-se a Embrapa Informatica
Agropecuaria.

Um dos objetivos que levam o governo a investir em TI no setor do
Agronegocio € respaldar o pais em negociagdes de comércio exterior, ja que
para negociar com outros paises ¢ necessario ter sistemas de informacao ageis
e confiaveis.

Segundo o Banco Interamericano de Desenvolvimento, em 2010 o
Brasil foi lider em inovagéao tecnologica na América Latina, destinando acima
de 1% do Produto Interno Bruto (PIB) para a tecnologia (PIMENTEL, 2010).
Em termos de disponibilidade de ferramentas para fomento da inovagao, o
pais, provavelmente, tem mais instrumentos do que qualquer outro pais latino-
americano.

4.1.3 Embrapa Informatica Agropecuaria

A Embrapa Informatica Agropecuaria, criada em 1985, ¢ uma unidade
de pesquisa tematica da Embrapa, instituigdo publica de direito privado
vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e conta com
40 pesquisadores divididos em trés nucleos: bioinformatica, infra-estrutura
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computacional e modelagem e simulagao.

Com o intuito de disseminar a utilizagdo da Tl no setor agricola e
potencializar resultados, a Embrapa Informatica Agropecuaria, disponibiliza
na Internet alguns produtos que podem contribuir para a melhoria da
produgao.

De acordo com Rodrigues (2010), uma das iniciativas da Embrapa
Informatica Agropecuaria ¢ a Agéncia de Informagao Embrapa que possibilita
0 acesso gratuito ao conhecimento técnico-cientifico gerado pelo orgao e
outras instituigdes publicas e privadas, incluindo artigos, livros, arquivos
audiovisuais e planilhas eletronicas.

O Agritempo, outra iniciativa da unidade, conforme descreve o autor, ¢
um sistema de monitoramento que permite o acesso, pela Internet, as
informagoes meteorologicas e agrometeorologicas de diversos municipios e
Estados brasileiros, onde os usuarios podem fazer consultas a base de dados,
que geram boletins agrometeorologicos, mapas e graficos. Além dos dados
meteorologicos, o sistema gera diariamente mais de 800 mapas referentes a
estiagem, evapotranspira¢do, e dias com chuva para todo o Brasil. Também
emite sistemas de alerta para doengas e identificagao de areas atingidas por
eventos climaticos extremos, como temporais, geadas, seca, veranicos, entre
outros.

Diagnose virtual, também criado com o objetivo de servir diretamente
ao produtor rural, ¢ definido por Rodrigues (2010), como um sistema para
diagnéstico remoto de doengas, que permite identificar problemas no milho,
no feijdo e na soja. Desenvolvida especialmente para agronomos, produtores e
agentes de extensdo rural, a ferramenta possibilita consultas em tempo real.
Pela Internet, o produtor pode registrar os sintomas detectados em sua cultura,
respondendo questdes colocadas pelo sistema, como em que parte da planta a
doenga se manifesta e qual € a cor e o formato da lesdo. Dessa forma, ¢ possivel
detectar o tipo de doenga e as possiveis medidas de controle. O Diagnose
virtual também permite que os usudrios entrem em contato com 0s
fitopatologistas da Embrapa, por meio de correio eletronico, chat, lista de
discussao, entre outros.

Entre as iniciativas de destaque, Rodrigues (2010) cita ainda, o Planeja
- Sistema de Suporte ao Planejamento Agricola Municipal que tem por fungao
auxiliar o planejamento e acompanhamento de atividades agricolas em cada
municipio brasileiro, sendo possivel a sua utilizagao em areas delimitadas
fisiograficamente como Estado e bacias hidrograficas. Foi desenvolvido em
uma parceria da Embrapa Informatica Agropecuaria e do Centro de Pesquisas
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Meteorologicas e Climaticas Aplicadas a Agricultura (CEPAGRI) da
Unicamp, com cooperagdo da Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral
(CATI).

O sistema ¢ usado para identificar o perfil agricola dos municipios.
suas atividades e tendéncias econdmicas, a qualidade ambiental ¢ as dreas que
necessitam de investimento, como melhoria da malha viaria para o
escoamento da produgdo local. O Planeja processa consultas em forma de
relatorios, sendo os principais: extrato de area e de valor de produgéo,
benfeitorias, estrutura fundiaria e exploragao animal, mao-de-obra, maquinas
¢ equipamentos, utilizagdo de tecnologia, planejamento e organizagdo, e
qualidade ambiental.

A Embrapa Informatica Agropecudria criou também o SW Agro -
portal da Tecnologia da Informagao para o Agronegécio - conforme descreve o
site da Embrapa, o portal apresenta um panorama do mercado de software
agropecudrio no Pais, ou seja, quais sdo as empresas desenvolvedoras, os
principais produtos e suas aplicagdes. No portal, estdo relacionados os
softwares desenvolvidos pela Embrapa e por empresas privadas para
aplicagdo no Agronegdcio, distribuidos por categorias como software de bases
de dados e sistemas de informagdo; aplicativos para gerenciamento; gestao
administrativa e controle agropecuario; cultivo vegetal e manejo animal, entre
outros.

Pode-se citar também, o projeto criado pela unidade, para fim de
atendimento direto ao agropecuarista, a rede AgroLivre, a qual tem por
objetivo criar um diretorio com softwares gratuitos para apoio a agroindastria.

4.2 Produtor rural e a tecnologia

Na contemporaneidade, os produtores rurais estdo cada vez mais
dependentes de informagéo e tecnologia para tomarem decisdes que atendam
as suas necessidades de produgdo e as novas demandas da sociedade. Um dos
quesitos mais importantes para o produtor ¢ ter o conhecimento dos custos de
produgdo dentro da sua propriedade e para isso, somente com niimeros rapidos
e precisos fornecidos por sistemas gerenciais informatizados ¢ possivel fazer
analises e simulagdes essenciais objetivando alcangar a lucratividade tao
desejada por todos e sobressair aos riscos climaticos e barreiras sanitarias.
levando-se em consideragdo fatores que alavancam o desenvolvimento rural
como as questoes ambientais, as mudangas politicas, econdmicas e sociais, €
as exigéncias do consumidor (Cezar, 2004)

Desta forma, afirma Cezar (2004) que as tomadas de decisao do
produtor rural tornaram-se muito mais complexas, o produtor estd sendo
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obrigado a lidar com outros fatores que, antes nao faziam parte do seu
ambiente de trabalho. Incorporar a visdo de cadeia produtiva passa a ser
fundamental para garantir o sucesso nas tomadas de decisdo do produtor, e,
simultaneamente, integra-lo de forma harmonica no mercado competitivo do
Agronegocio.

Cezar (2004) ressalta ainda que:

Baseado em varidveis sociais ¢ informagoes, ¢ possivel
identificar diversidades de grupos sociais de agropecuaristas,
demonstrando que ndo ¢ certo generalizar os mecanismos de
transferéncia de tecnologia e informagao, como se todos fossem
iguais. As tomadas de decisdo do produtor advém do seu
conhecimento e informagoes adquiridas. Pesquisas revelam, por
exemplo, que o trabalhador do campo desenvolve seus
conhecimentos ¢ adquire informagdes a partir da sua cultura,
seus valores ¢ niveis de escolaridade, as regides, o tempo
disponivel, etc. Porém sempre orientados por pessoas de
confianga para aconselhar e compartilhar experiéncias.

Assim, ¢ imprescindivel, segundo Cezar (2004) que as experiéncias e
as maneiras de adquirir conhecimento do produtor rural sejam consideradas ao
se pensar em inovagoes tecnologicas voltadas para o campo, inovagoes para o
agronegocio devem ser pensadas de forma que ao serem aplicadas estimulem a
participagao do produtor nos processos e proporcione a integragdo do mesmo
as cadeias produtivas.

O produtor rural pode contar com 6rgéos que o auxiliam no processo
de inser¢do de tecnologia na propriedade. Pode-se citar a Confederagio da
Agricultura e Pecudria do Brasil - CNA — 6rgdo este que atua na defesa dos
interesses dos produtores rurais brasileiros junto ao Governo Federal, ao
Congresso Nacional e aos tribunais superiores do poder Judiciario, e também
apoia a geragdo de novas tecnologias para o campo.

Para ser eficiente em sua propriedade, € preciso que o agropecuarista
adquira informagdes em tempo real, das noticias que estdo acontecendo no
mundo e até mesmo de qualificagao. Para tanto, 0 CNA, ja disponibiliza para
este pablico cursos a distancia que ensinam a acessar portais que possuem
contetidos fundamentais para atingir os melhores resultados na gestao de seus
negocios e promovem a especializagdo de produtores, familiares e
trabalhadores no uso de equipamentos e tecnologias digitais.

4.3Tl e o cenario mundial

O Gltimo século foi palco de grandes modificagdes, envolvendo a
tecnologia e o comércio. O conhecimento permitiu o desenvolvimento de
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tecnologias em todos os setores dedicados a melhoria de vida do homem e o
comeércio disponibilizou a utilizagdo dos produtos gerados. O Agronegocio,
inserido no complexo econdémico e tecnologico, contribuiu imensamente para
a geragao de divisas, criagao de novos empregos e a melhoria dos produtos
alimenticios, téxteis e madeireiros.

Com a crescente integragdo dos mercados mundiais, novos agentes
econdmicos tém afetado o ambiente de negocies das organizagdes. A
competitividade das empresas e, no sentido mais agregado, dos setores
economicos, ¢ apontada pela sua capacidade de desenvolver-se frente aos
melhores concorrentes internacionais. Esse comportamento implica na
aquisicdo de lucros sucessivos de eficacia em termos de diminuigao de custos,
disting@o de produtos e servigos, inovagao tecnologica, entre outros. Além
disso, envolve também a aptidao sistémica de organiza¢do das cadeias
produtivas, a partir das diversas formas de coordenagdo instituidas entre os
diversos agentes — publicos e privados — que as compoem (Stern e Palmeira,
2007)

No Agronegocio, as empresas conectadas ao setor sdo pressionadas a
utilizar estratégias competitivas, por meio de novas visoes, atos e estilos, nas
quais produtividade, custo e eficiéncia se estabelecem como regras bésicas,
mas nao suficientes, na procura da sua sustenta¢ao duradoura no mercado.

Afirmam Stern ¢ Palmeira (2007) que medidas para analisar indices de
oferta ¢ a demanda de novas tecnologias para agropecuaria e gestdo das
cadeias produtivas, estdo sendo implantadas e consideradas um grande
diferencial para garantir a certeza de bons investimentos, garantindo um
sistema de inteligéncia estratégica para o setor, de forma descentralizada e
com foco no desenvolvimento regional, tornando-o apto a atuar
internacionalmente com grandes chances de sucesso e abrangéncia.

Segundo Stern e Palmeira (2007), a atividade de prospecgio
tecnologica, nos modelos do que oferece a Rede de Inovagdo e Prospecgao
Tecnologica (RIPA) para o Agronegdcio, ¢ considerada essencial para uma
politica agricola inovadora. O procedimento de trabalho da rede foi
desenvolvido a partir de experiéncias colhidas pelo laboratorio da Embrapa
instalado nos Estados Unidos. Nos workshops, usuérios e desenvolvedores de
tecnologia determinam os assuntos criticos da agropecuaria, hierarquizam
prioridades e votam a defini¢do de plataformas de pesquisa e desenvolvimento
pararesolver os gargalos do setor.

Além dos trabalhos de prospec¢do, especialistas tém determinado
como destaques nessa politica a criagdo e concretizagao de empresas de apoio
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tecnologica; acompanhamento e avaliagao de programas e projetos; inser¢ao
de brasileiros em redes internacionais de pesquisa, desenvolvimento e
inovagao; melhoria dos indicadores de inclusdo social e programas de
valorizagdo de recursos humanos qualificados para pesquisa em areas
estratégicas do Agronegocio, afirmam Stern e Palmeira (2007).

5.Analise da entrevista com uma Empresa de Agronegacio

Com o intuito de obter dados concretos sobre o estudo elaborado,
optou-se pelarealizagdo de entrevista na empresa Frangos Pioneiro Indastria e
Comércio de Alimentos LTDA., do ramo da avicultura, localizada no
municipio de Joaquim Tavora/PR.

A competitividade global leva a empresa de Agronegocio a buscar
alternativas que atendam as exigéncias dos mercados consumidores, como a
responsabilidade social e a produgdo de alimentos saudaveis. A TI ¢ inserida
na perspectiva de auxiliar nesses processos. Esses fatos puderam ser
percebidos na empresa entrevistada.

Através da entrevista, constatou-se que a referida empresa utiliza
ferramentas de TI desde o ano de 2003, o que contribuiu para aumentar a
produgao e, juntamente, reduzir custos, ja que a tecnologia possibilita redugio
do tempo e da mao-de-obra pararealizar as atividades.

Déntre as tecnologias que a empresa utiliza, citou-se o sistema
Enterprise Resources Planning (ERP), definido como uma arquitetura de
software que facilita o fluxo de informagdes entre todas as atividades da
empresa como produgao, logistica, finangas e recursos humanos. O software
denominado Maxis, ¢ voltado para o Agronegécio, agroindustria e transporte,
¢ oferece um gerenciamento completo das fungdes da empresa e modulos
integrados. Foi desenvolvido pela Maxicon Sistemas, e sofre modificagoes de
forma a adequar-se as necessidades da empresa.

Sistemas de automagao industrial e agroindustrial, desenvolvidos pela
RDBrasil, também foram implantados na empresa, possibilitando o
gerenciamento e controle automatico de processos de fabricagéo.

A partir de questionamento referente a aceitagao e facil utilizagao dos
sistemas informatizados por parte dos funcionarios, percebeu-se que essas
questoes dependem do segmento e do profissional que esta envolvido.

6. Consideracoes Finais

A TI cumpre papel significativo, ao ser utilizada como recurso para
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subsidiar os processos do Agronegocio. No entanto, deve ser aplicada
corretamente para atuar nao somente como ferramenta facilitadora de
processos ja realizados de outras formas, mas também como viabilizadora
para implementacao de novos processos, proporcionando aumento de lucros.
Esta nova visao que vem sendo implantada no Agronegadcio pode servir como
um diferencial, capaz de estabelecer uma enorme vantagem competitiva em
todos os niveis do setor.

O estudo proporcionou a discussdo e o entendimento da importancia
de inser¢@o da TI nas empresas de Agronegocio brasileiras, ja que o pais ¢
destaque na América Latina em inovagdo tecnologica e o Agronegocio
apresenta grande influéncia na economia do pais.

A partir do estudo realizado foi possivel comprovar a hipotese que a
tecnologia da informagao aplicada ao Agronegocio pode proporcionar ao setor
diversas melhorias, sejam elas alcangadas através da facilitagao da
comunicagao e da troca de informagdes, do uso de sistemas de gerenciamento
que integrem as fungoes da empresa, da automacao de tarefas que antes seriam
realizadas pela mao de obra util empregada e da utilizagao da Internet que
possibilita o conhecimento das tendéncias de mercado e das pesquisas
realizadas. Em entrevista realizada com empresa do ramo, obteu-se
confirmagdo da hipdtese.

Notou-se, através das metodologias de pesquisa utilizadas, que
algumas das empresas de pequeno porte ainda ndo estdo preparadas ou niao
aderiram a ferramentas tecnologicas, utilizando métodos tradicionais que por
vezes nao contribuem para agilizar os processos e consequentemente
aumentar seu nivel de competi¢d@o no mercado.

Porém, percebemos um contexto onde a tecnologia da informagao
existe como um fator fundamental, fornecedor de um grande diferencial a
favor das entidades que a utilizam. E, com a crescente evolugao da tecnologia,
a sua implementag@ao no Agronegocio, vem se tornando cada vez mais uma
realidade e uma possibilidade a ser considerada por aqueles que desejam
manter-se competitivos.
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